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S ucinnostou odo dna 25.5.2018 su vSetky osobné udaje spracuvané v sulade s
Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osOb pri spracuvani osobnych udajov a o voflnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov - dalej len
.,Nariadenie®).

PREVADZKOVATEL: JR Tronic s.r.o., so sidlom Domovina 181/8, 951 44 \/y&apy-
Opatovce, ICO: 44688326, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra, oddiel:

Sro, vlozka C.: 24232/N(dalej len,, Prevadzkovatel™)je prevadzkovatelom internetového
obchoduhttp://www.jr-tronic.inteo.sk/.

1. ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje budu uchovavané bezpecne, v sulade s bezpecnostnou politikou
prevadzkovatela, po dobu nevyhnutnu na splnenie ucelu spracuvania.

Pristup k Vasim osobnym udajom budu mat vyluCne osoby poverené prevadzkovatelom
na spracuvanie osobnych udajov v sulade s bezpecnostnou politikou prevadzkovatela,
pripadne prevadzkovatelom urceni sprostredkovatelia, ktori spracuvaju osobné udaje na
zaklade pokynov prevadzkovatela a v mene prevadzkovatela. Vase osobné udaje budu
zalohované v sulade s reten¢nymi pravidlami prevadzkovatela.

V pripade, ak budu Vase osobné udaje zalohované na zaloznych uloziskach, budu tieto
udaje vymazané v sulade s jednotlivymi pravidlami zalohovania. Udaje uchovavané na
zaloznych uloZiskach sluzia na prechadzanie bezpecnostnym incidentom, najma
naruSenia dostupnosti udajov v désledku bezpeénostného incidentu.

2. AKYMI PRAVAMI DISPONUJETE V POSTAVENiI DOTKNUTEJ OSOBY?

— Odvolat’ suhlas — v pripadoch , kedy Vase osobné udaje spracuvame na zaklade
Vasho suhlasu, mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Suhlas mdzete odvolat na
adresezakaznicke.centrum@jr-tronic.skOdvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost’
spracuvania osobnych udajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali.

— Pravo na pristup — mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych udajov, ktoré o Vas
mame k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako VaSe osobné udaje pouzZivame. Ak
ste o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi prostriedkami, budu Vam
poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

— Pravo na opravu —  prijimame primerané osobné opatrenia, aby sme zabezpedili
presnost, uplnost, a aktualnost' informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite
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Ze udaje, ktorymi disponujeme su nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim
nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

— Pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nas poziadat' o vymazanie Vasich
osobnych udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz
viac nie su potrebné na naplnenie pévodného ucelu spracuvania. Vase pravo je viak
potrebné posudit z pohladu vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad mézeme mat
urcité pravne a regulacné povinnosti, o znamena, Zze nebudeme méct Vasej zZiadosti
vyhoviet.

— Pravo na obmedzenie spracuvania — za urcitych okolnosti ste opravneny nas
poziadat, aby sme prestali pouzivat Vase osobné udaje. Ilde napriklad o pripady, ked si
myslite, Ze osobné udaje, ktoré o Vas mame, moézu byt nepresné alebo ked si myslite,
Ze uz Vase osobné udaje nepotrebujeme vyuzivat.

— Pravo na prenosnost’ udajov — za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas
0 prenos osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu stranu podla Vasho
vyberu. Pravo na prenosnost sa v8ak tyka len tych osobnych udajov, ktoré sme od Vas
ziskali na zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych
stran.

— Pravo namietat’' — mate pravo namietat’ voci spracuvaniu osobnych udajov, ktoré je
zalozené na nasich legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame
presvedcCivy legitimny opravneny dévod na spracuvanie a Vy podate namietku,
nebudeme Vase osobné udaje dalej spracuvat.

— Pravo podat’ navrh na zac€atie konania o ochrane osobnych udajov — ak sa
domnievate, Ze Vase osobné udaje spracuvame nespravodlivo alebo nezakonne,
mozete podat staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, tel. €.: + 421 /2/ 3231 324;
mail: statny.dozor.@pdp.qov.sk,https://dataprotection.qov.sk/uoou/. V pripade
podania navrhu elektronickou formou je potrebné, aby spifial nalezitosti podia § 19 ods.
1 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).

3. UCEL SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel spracovava Vase osobné udaje na nasledovné ucelyv zavislosti od Vasho
postavenia v suvislosti s vykonanymi aktivitami na stranke http://www.jr-tronic.inteo.sk/
a nakupom tovaru:

Objednavka tovaru, uzavretie zmluvy na dialku, spracovanie platby, dodanie tovaru a

d’alSie pInenie v zmysle VOP

Kategorie dotknutych  klient/zakaznik; povereny zamestnanec obchodného partnera/osoba

osbb opravnena konat' v mene obchodného partnera

Pravny zaklad ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba).

Kategoria osobnych bezne osobné udaje (meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa,

udajov telefonicky kontakt, adresa dorucenia, fakturatna adresa/fakturacné
Udaje, platobné udaje)
Lehota na vymaz do 6M od ukonc&enia zmluvného vztahu

osobnych udajov
Registracia, evidencia klientov/zakaznikov e-shopu a obchodnych partnerov

Kategorie dotknutych  klient/zakaznik; povereny zamestnanec obchodného partnera/osoba
osbb opravnena konat' v mene obchodného partnera
Pravny zaklad &l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
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2016/679 (dotknuta osoba vyjadrila suhlas so spracovanim na jeden
alebo viaceré ucely)

Kategoria osobnych bezné osobné udaje (e-mailova adresa, heslo, meno, priezvisko,

udajov adresa, telefonny kontakt)
Lehota na vymaz do 6M od uplynutia platnosti udeleného suhlasu (24 mesiacov), resp.
osobnych udajov odvolania suhlasu

Zasielanie noviniek

Kategérie dotknutych  klient/zédkaznik; navstevnik e-shopu

0s0b

Pravny zaklad &l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (dotknuta osoba vyjadrila suhlas so spracovanim na jeden
alebo viaceré ucely)

Kategoria osobnych bezné osobné udaje (e-mailova adresa)

udajov
Lehota na vymaz do 6M od uplynutia platnosti udeleného suhlasu (24 mesiacov), resp.
osobnych udajov odvolania suhlasu

Kontaktny online formular

Kategorie dotknutych ~ osoby, ktoré prejavili zaujem o kontaktovanie

0s0b

Pravny zaklad &l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy vratane
predzmluvnych vztahov, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba).

Katego6ria osobnych bezné osobné udaje (meno, priezvisko, telefonny kontakt, predmet

udajov spravy, e-mail, udaje uvedené v obsahu spravy)

Lehota na vymaz do vybavenia pozZiadavky dotknutej osoby

osobnych udajov

Dalsie uéely spracovania Gdajov:

Evidencia a vybavenie reklamacii, zaruény/pozaruény servis

Kategérie dotknutych  Klient/zakaznik; Povereny zamestnanec obchodného partnera/osoba

osbb opravnena konat' v mene obchodného partnera

Pravny zaklad Zakon €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov, €l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (spracovanie je nevyhnutné na
plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba).

Kategoria osobnych meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefonicky kontakt, dalSie

udajov udaje nevyhnutné na vybavenie reklamacie (Udaje k reklamovanému
tovaru/sluzbe)

Lehota na vymaz do ukoncenia reklamacného konania, nasledne po dobu 5 rokov

osobnych udajov

Vedenie uctovnictva, spracovanie uc¢tovnej a danovej agendy

Kategorie dotknutych  osoby uvedené v uétovnych dokladoch

os6b

Pravny zaklad &l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (spracovanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknuta osoba), Zakon €.595/2003 Z. z. o dani z
prijmov v zneni neskorSich predpisov, Zakon &.431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorsich predpisov
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Kategoria osobnych osobné udaje uvedené na uctovnych a dafovych dokladoch v rozsahu
udajov beznych osobnych udajov

Lehota na vymaz do 6 M od uplynutia 10 rokov od spinenia dafiovej povinnosti
osobnych udajov

Preukazovanie, uplatiovanie a obhajovanie pravnych narokov prevadzkovatela
vyplyvajucich zo zmluvy, Skody a iného pravneho titulu

Kategorie dotknutych  fyzické osoby — ugastnik konania resp. mimostdneho vymahania a

0s6b osoby opravnené konat v ich mene,

Pravny zaklad opravneny zaujem v zmysle &l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia. Hlavnym
opravnenym zaujmom je evidencia dodavatelov/odberatelov

Kategoria osobnych meno, priezvisko a adresa pobytu, adresa na doru&ovanie v

udajov elektronickej forme, podpis, dal$ie osobné udaje zistené alebo

poskytnuté v priebehu vybavovania sudnych/mimosudnych sporov,
vymahania nahrady Skody a pohladavok

Lehota na vymaz jednotlivé lehoty uchovavania su rézne od uplatfiovaného prava/naroku
osobnych Udajov v zmysle ustanoveni §100-§114 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho

zakonnika, minimalne 10 rokov od pravoplatného skoncéenia
sudneho/mimosudneho vymahania

Evidencia uplatnenyct prav dotknutych os6b a poruseni ochrany podla zakona ¢. 18/2018
Z. z., evidencia uplatnenych prav dotknutych os6b podla Kapitoly Ill a oznameni podra €l.
33 a 34 Nariadenia

Kategorie dotknutych  dotknuté osoby, ktorych sa podanie na uplatnenie prava tyka; dotknuté

0s6b osoby, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov tyka

Pravny zaklad Opravneny zaujem v zmysle &l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia. Hlavnym

opravnenym zaujmom je evidencia uplatnenych prav dotknutych oséb a
oznameni porusenia ochrany osobnych udajov

Kategoria osobnych beZné osobné udaje tykajlice sa uplatnenia prava, osobné udaje
udajov tykajuce sa pripadného porusenia ochrany

Lehota na vymaz do 6 M od uplynutia 5 rokov od uplatnenia prava resp. vzniku porusenia
osobnych udajov ochrany

Zabezpecovanie spravy siete (sietova bezpe¢nost’, informaéna bezpeénost’)

Kategorie dotknutych  odosielatelia a prijimatelia posty, zamestnanec, byvaly zamestnanec,
0s0b zakaznik, obchodny partner(opravnené osoby)

Pravny zaklad Opravneny zaujem prevadzkovatela v zmysle &l. 6 ods. 1 pism. f)

Nariadenia (recital 49 Nariadenia). Hlavnym opravnenym zaujmom je
zabezpeclenie sietovej a informaénej bezpecénosti

Kategéria osobnych  bezné osobné tdaje

udajov

Lehota na vymaz jednotlivo podla vymedzenej spracovatelskej operacie, kritérium na
osobnych udajov uréenie — osobné Udaje sa spracuvaju na pravidelnej kazdomesacnej

baze spravcom siete

4. AKE SU KATEGORIE PRIJEMCOV VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Opravnené osoby/zamestnanci prevadzkovatela

Subjekt zabezpecujuci spravu/administraciu e-shopu

Subjekt zabezpecujuci zasielanie marketingovej komunikacie prevadzkovatela
(zasielanie noviniek)

Postovy podnik podla zakona €. 324/2011 Z. z. (Kurier)

Subjekt zabezpecujuci spracovanie uctovnej agendy

Subjekty, ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnut osobné udaje zo zakona
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5. USKUTOCNUJE PREVADZKOVATEL PRENOS OSOBNYCH UDAJOV

MIMO EU ?
Prevadzkovatel’ neuskutociiuje prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie mimo EU.

6. AKE SU OPRAVNENE ZAUJMY PREVADZKOVATELA?

Prevadzkovatel vykonal pred zaCiatkom spracuvania osobnych udajov dotknutych os6b
tzv. test proporcionality (porovnavaci test) pre kazdy nizSie uvedeny opravneny zaujem,
v ktorom posudil jeho legitimnost, nevyhnutnost, vhodnost, proporcionalitu ako aj
aplikaciu primeranych zaruk pre ochranu prav a slobéd dotknutych oséb.

Opravnenymi zaujmami prevadzkovatela su v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia:
a) Zabezpeclovanie spravy siete (sietova a informacna bezpecnost)
b) Preukazovanie, uplatfiovanie a obhajovanie pravnych narokov
c) Evidencia uplatnenych prav dotknutych oséb a oznameni poru$enia ochrany
osobnych udajov

7. BUDE PREVADZKOVATEL POUZIVAT OSOBNE UDAJE NA
AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE?

Prevadzkovatel nebude pouzivat Vase osobné udaje na automatizované rozhodovanie
vratane profilovania

8. POSKYTOVANIE INFORMACII

VaSe ziadosti o rozsahu, opravnenosti a dalSich informaciach, tykajucich sa spracuvania
osobnych udajov alebo otazky o ochrane osobnych udajov mdzete

uplatnitu prevadzkovatelana adrese: zakaznicke.centrum@jr-tronic.skalebo pisomne na
adresu JR Tronic s.r.o., VyCapy-Opatovce 295, 951 44 VyCapy-Opatovce. Vasu Ziadost
vybavime bezplatne okrem vynimky podla €l. 15 ods. 3 Nariadenia najneskér do 30 dni od
dorucenia Va$ej Ziadosti.

9. ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Prevadzkovatel pri spracovani osobnych udajov dodrZiava nasledujuce zasady:

e zasada zakonnosti
osobné udaje spracovavame len zakonnym spésobom a osobitne dbame na to, aby
nedoslo k poruSeniu zakladnych prav dotknutych oséb a pri ochrane osobnych udajov
postupujeme v zmysle zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU&. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica €. 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).

e zasada obmedzenia ucelu
osobné udaje ziskavame len na konkrétne urCeny, vyslovne uvedeny a opravneny
ucel a nikdy ich nespracovavame spdsobom, ktory nie je zlucitelny s tymto ucelom.

e zasada minimalizacie osobnych udajov
spracuvame len tie osobné udaje, ktoré su primerané, relevantné a obmedzené na
nevyhnutny rozsah dany ucelom, na ktory sa spracuvaju

e zasada spravnosti
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dbame na to aby nami spracuvané osobné udaje boli spravne, podla potreby ich
aktualizujeme a za tymtoucelommame prijaté primerané a ucinné opatrenia na
zabezpecenie toho, aby sa osobné udaje, ktoré su nespravne z hladiska ucelov, na
ktoré sa spracuvaju, bez zbytocného odkladu vymazali alebo opravili.

e zasada minimalizacie uchovavania
osobné udaje uchovavame vo forme, ktora umoznuje identifikaciu dotknutej osoby
najneskér dovtedy, kym je to potrebné na ucel, na ktory sa osobné udaje spracuvaju.

e zasada integrity a dévernosti
osobné udaje vzdy spracuvame iba spésobom, ktory prostrednictvom primeranych
technickych a organizacnych opatreni zarucuje primeranu bezpecnost osobnych
udajov vratane ochrany pred neopravnenym spracuvanim osobnych udajov,
nezakonnym spracuvanim osobnych udajov, nahodnou stratou osobnych udajov,
vymazom osobnych udajov alebo poskodenim osobnych udajov.

e zasada zodpovednosti
ako prevadzkovatel pristupujeme zodpovedne k dodrziavaniu zakladnych zasad
spracuvania osobnych udajov, za sulad spracuvania osobnych udajov so zasadami
spracuvania osobnych udajov a vieme tento sulad so zasadami spracuvania osobnych
udajov na poziadanie uradu preukazat.

10. ZARUKA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel prijal primerané personalne, organizacné a technické opatrenia, ktoré su
spracovaneé v dokumentacii k ochrane osobnych udajov.

Prevadzkovatel vypracoval bezpecnostnu politiku a smernice upravujuce postup pri
spracuvani osobnych udajov s osobitnym dérazom na ochranu prav dotknutych osob.
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